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Mettre tout en oczuvre
pour vous permettre

de rester a votre domicile
le plus longtemps possible.

Laccompagnement & domicile
rencontre ses limites lorsque
lo perte d'outonomiec est trop
importante ou que la fomille ne
peut plus assurer la continuité des
soins. La prise en charge bascule
souvent brutalement du domicile
vers I'EHPAD a la suite d'unincident
ou d'une hospitalisation. Le CRT
propose une alternative a I'entrée
en ¢tablissement.

UNE MISSION
COORDONNEE
AVEC LE CRT

L’accompagnement classique déja assuré par
un service qui propose de l'aide ou des soins
au domicile n’est plus suffisant pour vous
permettre de continuer a vivre chez vous
en toute sécurité : le Centre de Ressources
Territorial "CRT" vise a vous permettre de
vieillir chez vous le plus longtemps possible
grace a un accompagnement renforcé a
domicile.

LA PLUS-VALUE POUR LE PATIENT

Lobjectif du CRT est de prolonger de facon
favorable le maintien a domicile par un renfor-
cement de ’laccompagnement et du soin, tout en
engageant la réflexion vers une éventuelle entrée
en établissement si nécessaire.

EXEMPLES DE PRESTATIONS PROPOSEES :

Gestion des situations
d'urgence ou de crise

Continuité du projet de vie
et lutte contre l'isolement

PUBLICS CONCERNES

Les personnes de plus de 60 ans, en perte d’autonomie en
niveau de GIR 1 a 4 qui souhaitent rester a domicile mais pour
lesquelles les services de droit commun ne sont plus suffisants et
nécessiteraient un renforcement a domicile.

MODALITES D'ADMISSION

Le bénéficiaire est orienté vers le CRT par les professionnels du
secteur de la santé et des structures médico-sociales (comme
par exemple : médecins traitants, DAC (Dispositif d'Appui a la
Coordination) et EHPAD (concernant leur liste d’attente), etc. ).

Bénéficiaires prioritaires :

situations pouvant relever des criteres d’inclusion suivants :

® Sorties d’hospitalisation;

® Logement inadapté ou attente de travaux ;

® Absence ou hospitalisation de l'aidant ;

® Décompensation brutale entrainant une rupture
d’accompagnement a domicile ;

® Personne sur liste d’attente des EHPAD de la Ville de Limoges
avec un besoin urgent de renforcer le soutien a domicile en
attente d’une place.

La décision d'admission sera prise aprés rencontre du patient

et étude du dossier en amont d'une commission dédiée, en

associant le médecin traitant a la décision d’admission et au suivi

de son patient.




UN PROJET PERSONNALISE

Suite a l'évaluation de vos besoins et ceux de vos
proches par équipe pluridisciplinaire, un projet
personnalisé de soins et d'accompagnement
vous est proposé.

Les actions de renforcement a votre domicile

et la coordination entre les différents services
sont ensuite mis en ceuvre.

Une réévaluation réguliere et une
adaptation des services est réalisée
suivant Pévolution de vos besoins.

UNE EQUIPE PLURI-DISCIPLINAIRE

interlocuteur du bénéficiaire et de ses
aidants, il assure la coordination des interventions des dif-
férents acteurs a domicile en complément de ce qui est déja
assuré par un service a domicile le cas échéant. Il assure un
lien régulier avec l'ensemble des partenaires du territoire.

en charge de 'accueil télépho-
nique et physique, il conseille, informe les patients et
leurs familles et oriente les partenaires professionnels.

permettent une prise en compte
des différents aspects du maintien a domicile (aménage-
ment du domicile et aides techniques, vécu émotionnel,
volet administratif avec accompagnement vers 'acces aux

droits et prestations servies a la personne).
e S—

Une équipe pluri-professionnelle préte assurent les prestations qui ne seraient pas assu-
a intervenir pour vous accompagner : rées par les autres acteurs du territoire. Constituant une
ressource supplémentaire, ils interviennent dans des
délais rapides pour venir renforcer 'accompagnement a
domicile et ne pas compromettre son maintien (renfor-
cement des interventions au
domicile, mise en place de ser-
vice de téléassistance évoluée,

supervisent les
missions du CRT et animent le réseau partenarial sur le
territoire. Aux cotés de l'équipe pluridisciplinaire, elles
sont garantes d'un accompagnement individualisé,
éthique et de qualité pour les usagers et leurs proches.

mis a disposition par les EHPAD l'accés au logement facilité avec
du CCAS de laville de Limoges, il participe a 'ladmission et linstallation d’une boite a clé,
a l’évaluation des besoins des bénéficiaires dans le dispo- lutte contre l'isolement, promo-
sitif. Il assure la surveillance gériatrique avec un r6le com- tion d’activités en faveur de la

plémentaire a celui du médecin traitant. personne accompagnée).

HAUTE- . ) . .
VIENNE Certaines situations pourront donner lieu a une sortie du dispositif :
@ Hospitalisation de la personne supérieure a trois mois ;
® Entrée du bénéficiaire en structures pour personnes agées ;

® Souhait du bénéficiaire et de ses proches de mettre fin a

ZONE D’INTERVENTION

La zone d’intervention couverte

LIMOGES

par le CRT est Limoges intra-muros. accompagnement;;
® Les prestations proposées par le CRT n‘apportent plus de plus-
FINANCEMENT value au bénéficiaire ou ne correspondent plus & son état de santé.

® Lefinancement de ce dispositif est assuré par ['Agence Régionale | X . . . o ,
de Santé via des fonds de ['Assurance Maladie. A la sortie du dispositif, une attention particuliere sera donnee

@ En fonction des prestations de renforcement, une participation 24 suivi de la situation et Péquipe s’assurera qu’un relais soit

financiére pourra étre attendue de la part du bénéficiaire. bien pris par un dispositif de droit commun.
® 'Allocation Personnalisée d'Autonomie (APA) peut permettre de  Les décisions d’entrée et de sortie du dispositif sont systématique-
financer certaines prestations. ment concertées au sein de ’équipe d’accompagnement renforcé.



Nous mettons a votre disposition des technologies, des informations numériques partagées et des
services coordonnés innovants pour votre maintien a domicile. L'Association Soins et Santé, aux cotés
d’entreprises, propose de mettre la domotique, la téléassistance avancée et l'Intelligence Artificielle
au service de votre accompagnement afin de vous permettre de demeurer chez vous le plus longtemps

possible et ce, dans les meilleures conditions notamment de sécurité.
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PACK DOMOTIQUE ET TELEASSISTANCE EVOLUEE

Votre vie a domicile est sécurisée
grace a un pack technologique Té-
léassistance évoluée Iris Bienveil-
lance et l'intelligence artificielle Te-
legrafik qui sont choisis en fonction
de l'évaluation de vos capacités : co-
gnitive, motrice et sociale, par l'équipe
pluridisciplinaire de Soins et Santé.

Des capteurs discrets sont positionnés
dans les pieces principales de votre
logement. A la suite d'une période
d'apprentissage, l'intelligence artifi-
cielle détecte automatiquement une
situation inhabituelle dans vos habi-
tudes de vie et en informe directement

le centre d'écoute qui alerte si néces-
saire Soins et Santé et vos proches.
Une application permet également a
vos proches de veiller sur vous a dis-
tance.

L’Association Soins et Santé coordonne
le dispositif, composé d'outils connec-
tés, de détecteurs dans le logement,
de différents capteurs intelligents
d'actimétrie (qui enregistrent les ha-
bitudes de vie), de chemins lumineux,
d'un bracelet qui se déclenche seul si
vous chutez... Toutes les données sont
analysées par l'équipe pluridiscipli-
naire de Soins et Santé et une alerte est
émise lors de changements des habitu-
des de vie, révélatrice d'une éventuelle
perte d'autonomie ou d'un probleme
aigu.

N :

ks H_" Y
u Ja%..
TELEMEDECINE

100 % pris en charge par 'Assurance Ma-
ladie, le patient accompagné par l'équipe
du CRT et le médecin échangent en direct
en vidéo-transmission. Le médecin accéde
au dossier médical partagé de la personne
a distance. Lintérét pour la personne est
de limiter ses déplacements et l'attente
dans les services spécialisés et de rac-
courcir les délais de rendez-vous.

De plus l'équipe pluridisciplinaire du CRT
aura recours a la solution consult-me, pour
faciliter la prise de rdv de télé-consultation.

PRAACO GLOBULE

Paaco-Globule est un outil numérique de
coordination, permettant aux profession-
nels qui soccupent de vous, de partager
des informations importantes pour or-
ganiser au mieux votre prise en charge.
Hautement sécurisé (agrément CNIL), il
respecte les regles de confidentialité et de
sécurité en vigueur.

PRESAGE

C'est un dispositif médical numérique de
télésurveillance prédictif de la perte
d'autonomie et du risque d'hospitali-
sation. L'application Presage permet de
valoriser les observations quotidiennes de
vos proches et des professionnels. L'Intelli-
gence Artificielle analyse ces données et gé-
nére des recommandations ou des alertes.
Par la suite PRESAGE propose un plan de
prévention personnalisé avec des actions
préventives (lutte contre les chutes, l'isole-
ment, aide au bien-étre psychologique...).

Ces recommandations personnalisées sont
transmises et permettent aux médecins et
acteurs de coordination de suivre les bénéfi-
ciaires et de traiter les alertes en temps réel.

KINE-SIM

Des activités physiques adaptées avec
l'appareil Kiné-sim, pourront vous étre
préconisées au Castel Marie, avec notre
ergothérapeute permettant d'engager
un travail autour de vos capacités
fonctionnelles et d'équilibre tout en
pratiquant une activité ludique en réalité
virtuelle.




En partenariat avec les autres acteurs intervenant déja auprés de vous et de votre proche aidant,
'Association Soins et Santé et le Centre Communal d'Action Sociale (CCAS) vous proposent des services
complémentaires pour venir renforcer et sécuriser votre maintien a domicile. Vous serez bien-siir libre de
choisir les services qui interviendront auprés de vous.
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SOINS INFIRMIERS A DOMICILE

“SSIAD” de JOUR et de NUIT pour personnes dgées et
en situation de handicap ainsi qu'un centre de soins.

ACCOMPAGNEMENT A DOMICILE

Les Services Autonomie & Domicile "SAD"

Ces services assurent conjointement les missions d’un Service
de Soins Infirmiers A Domicile (SSIAD) et d’un Service d’Aide et
d’Accompagnement a Domicile (SAAD).

En partenariat avec :

- L'Association Actid 87 (personnes de +60 ans)

- La Fondation Delta Plus et AGEMAD (personnes en situation de handicap)

Ce service organise et coordonne le retour a domicile des
personnes en perte d’autonomie aprés une hospitalisation sur
demande du médecin ou de l’assistant social.

En partenariat avec l'/Association Actid 87.

HABITAT INCLUSIF " Vivre@eDom "

Des logements individuels au coeur de Limoges

Il s’agit d'appartements (T2, T3) a la location destinés aux
seniors qui ne souhaitent pas vivre en EHPAD mais qui
ne sont plus toujours suffisamment autonomes pour
rester seuls dans leurs logements. L’habitat inclusif allie des
logements indépendants a des espaces de vie partagés, dans un
environnement accessible et sécurisant.

SOINS DE REHABILITATION

Equipes Spécialisées a Domicile pour les personnes
atteintes d'une pothologie neuro-évolutive

Un accompagnement global & domicile est proposé associant
des interventions sur la qualité de vie, la communication, la
cognition, la stimulation sensorielle, l'activité motrice et les
activités sociales, mais aussi des conseils aux proches afin de
créer un relais et un suivi a moyen et long terme dans le milieu
de vie de la personne.

Nous accueillons la journée dans nos unités de vie adaptées a
Paccueil et a "accompagnement, des personnes souffrant de
troubles cognitifs, d’une maladie neuro-évolutive, nécessitant
une prise en soin. L'objectif est de maintenir et solliciter les ca-
pacités restantes et favoriser le maintien a domicile.

AIDE AUX AIDANTS

Plateforme d’Accompagnement de Soutien

et de Relais pour les aidants familioux

Elle permet d’accompagner les aidants et de cheminer vers
lacceptation d’aides et de soutien en proposant des aides et
services adaptés en fonction de leurs besoins et des situations
vécues.

Retisser du lien social autour des plus dgés

Nos jeunes volontaires en service civique apportent présence
et soutien aux personnes accompagnées par nos services et a
leurs aidants.

UCISLLdIS> 8 | ES SERVICES DU CCAS DE LIMOGES

Le CCAS de la ville de Limoges via son Pole Seniors apporte
des réponses concrétes a la population dgée avec la gestion de
structures d’accueil et de services pour ce public.

micile tout en conservant les avantages du
logement individuel et bénéficier des ser-
vices et prestations proposées. Un appar-
tement relais (hébergement temporaire)
est également proposé a la RAM Emile

LA MAISON DES SENIORS, accueille les
plus de 60 ans, les aidants et les profes-
sionnels du secteur. Porte d'entrée pour
accompagner 'avancée en age, elle est un
espace ressources qu'il ne faut pas hésiter
a solliciter au 12 rue des petites-maisons
au coeur de Limoges.

L'ANIMATION LOISIRS SENIORS propose
une offre d’activités, de loisirs et de pré-
vention répartie sur 12 sites, qui sadresse
aux seniors a domicile autonomes ou en
perte d’aisance. Pour se divertir, partir en
balade, partager de bons

moments... Ce ne sont pas

les offres qui manquent !

LE PORTAGE DE REPAS, au-deld d’une
livraison de repas, il joue un réle de sen-
tinelle auprés des ainés a domicile en si-
tuation de fragilité, parfois isolés. Il permet

également le repérage de

situation parfois complexe

et il contribue au maintien .
du lien social au quotidien _—~0)—+0)
avec une livraison 7j/7.

3 RESIDENCES AUTONOMIE MUNICIPALES
(RAM) (Les Casseaux, Emile Durkheim et
Cervieres-Imbert) proposent des loge-
ments répondant aux besoins des per-
sonnes retraitées valides, qui pour rompre
lisolement, la solitude, ou par souci de sé-
curité ne souhaitent plus rester a leur do-

Durkheim.

4 ETABLISSEMENTS D’HEBERGEMENT
POUR PERSONNES AGEES DEPENDANTES
(EHPAD) (Le Mas Rome -EHPAD dédié aux
pathologies Alzheimer et apparentées,
Pr. Marcel Faure, Le Roussillon et Pr. Jo-
seph de Léobardy) accueillent les per-
sonnes agées en perte d'autonomie qui ne
peuvent plus vivre a domicile. Ces struc-
tures proposent également une solution de
répit pour les aidants avec des places d’hé-
bergement temporaire pour leur proche
ainsi qu’un accueil de jour
pour les personnes atteintes
de troubles cognitifs a ’TEHPAD
Pr Marcel Faure.




LE CRT : LE FRUIT D'UNE VOLONTE

Au fil des années et des créations de nouveaux services

et projets innovants, la gouvernance de Soins et Santé
a souhaité inscrire dans son fonctionnement et sa réflexion
de prise en charge des patients, une vision globale de leur
situation et une réponse aux besoins non couverts. Nous
nous engageons a vous apporter, au fur et a mesure de vos
besoins et attentes, des actions graduées pour un maintien a
domicile de qualité. Nous avons pu ainsi acquérir un certain
savoir-faire dans l'accompagnement renforcé des patients a
domicile.

Le CRT collabore avec tous les acteurs du domicile,
partenaires indispensables, qui prennent toute leur place
dans la prévention et permettent ainsi de sécuriser votre

domicile.
Les EHPAD ne sont plus le relais des services de maintien En plus de sa mission d’accompagnement
a domicile mais bien un maillon incontournable et le renforcé a domicile pour des personnes agées

en perte d’autonomie, le CRT accompagne les
professionnels du territoire pour une mission
d’appui (formation des professionnels, mise

prolongement de celui-ci. Cette collaboration nous permet
de pouvoir préparer plus sereinement l’accueil en EHPAD et

surtout au bon moment. a disposition de compétences et ressources
, gérontologiques, équipements spécialisés ou
Aurely Bougnoteau, locaux adaptés)...
Directrice de I'Association Soins et Santé
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Le Castel Marie

43, rue de Nexon - 87000 LIMOGES

Renseignements :
QS tél. 05 55 33 99 00
secretariat@soinsante-limoges.com
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Soins et Santé adhére a la Fédération des Etablissements
Hospitaliers et d’Aide a la Personne Privés Solidaires.

La FEHAP est un mouvement de défense du secteur associatif, de
’économie sociale et solidaire, des établissements de santé et médico-
sociaux, ainsi qu’un syndicat employeur.
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